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Elincremento de Las diversidades es el gran cambio social del siglo XXI. Hoy en dia, ningdn colectivo humano puede dar la espalda a evidencias como La consolidacidn de la mujer en el mercado de
trabajo, el incremento de Lla poblacidn inmigrante, el mayor abanico de culturas, estilos de vida personal o Las diferencias de crientacién sexual. En este contexto, la direccidn de personas en las
arganizaciones debe romper con la nodion, subyacente en muchas practicas tradicionales, de que la comunidad de personas que trabajan en La organizacion constituye una categoria homogénea,
indiferenciada. Por el contraric, debemos asumir que las plantillas estdn compuestas por individuos muy diferentes en habilidades personales, asi como en otros factores demograficos, culturales y
sociales. 5e hace mds probable, por lo tanto, la interaccidn entre trabajadores con necesidades, actitudes, valores, motivaciones y potenciales de contribucidn muy diferentes.

Las empresas que veluntariamente son signatarias del Charter de la Diversidad de Espafia asumen los siguientes principios basicos:

l. Sensibilizar: los principios de igualdad de trato y de respeto a La diversidad deben estar incluidos en los valores de Lla empresa y ser difundidos entre su personal.

2. Avanzar en la construccién de una plantilla diversa: la empresa debe fomentar La integracién de personas independientemente de su nacimiento, género, orientacion o identidad sexual,
origen racial o étnico, nacionalidad, religidn, creencias, u opinidn, edad, discapacidad, o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

3. Promover Lla inclusién: La integracidn debe ser efectiva, evitindose toda discriminacién en el trabajo.

4. Considerar la diversidad en todas Las politicas de direccién de las personas: la gestidn de La diversidad no debe ser una practica de recursos humanos mas, sino un factor transversal, que
s encuentre en La base de todas las decisiones que se tomen en éste ambito.

5. Promover La conciliacién de Los tiempos de trabajo, familiay ocio: las organizaciones deben establecer mecanismos que favorezcan la armonizacién de La vida laboral con La vida familiar
y personal de todos los trabajadores,

6. Reconocer la diversidad de la sociedad en La que se insertan y de las personas con las que se relacionan y a las que se dirigen: Llas organizaciones deben conocer el perfil de sus
interlocutores, reconociendo que su diversidad también es una fuente de innovacidn y desarrollo.

7. Extender y comunicar el compromiso hacia el personal: el compromiso que la organizacion adquiere al ser signataria del Charter de La Diversidad debe ser compartido a lo largo de toda
Lla organizacién.

8. Extender y comunicar el compromiso a terceros, entidades, empresas proveedoras y clientes: se les debe invitar a unirse a la comunidad de empresas que en Espafia adhieren al
compromiso voluntario gue promueve el Charter.

9. Extender y comunicar el compromiso a administraciones, organizaciones empresariales, sindicatos, y demas agentes sociales.

10. Reflejar las actividades de apoyo a la no discriminacidn, asi como los resultados que se van cbteniendo de Las politicas de diversidad en la memeoria anual de Lla empresa.
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